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@
ZWIEZLE PODSUMOWANIE WARUNKOW UMOWY

Imie i nazwisko Abonenta/Nazwa firmy
Miesigc i rok zawarcia umowy

1. W niniejszym podsumowaniu warunkéw Umowy przedstawiono gtéwne elementy oferty, ktérej przedmiotem jest
niniejsza Ustuga, zgodnie z wymogami prawa UE /Art. 102 ust. 3 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2018/1972 z dnia 11 grudnia 2018 r. ustanawiajgcej Europejski kodeks tagcznosci elektronicznej (Dz.U. L 321 2 17.12.2018,
s. 36)/

2. Celem podsumowania jest mozliwos$¢ porownania réznych ofert na dang ustuge.

Petne informacje na temat niniejszej Ustugi znajdujg sie w innych dokumentach, jakie otrzymuje Klient/Abonent

4. Podsumowanie

w

1/ Nazwa, adres i dane kontaktowe dostawcy oraz dane kontaktowe na potrzeby sktadania reklamacji

Nazwa dostawcy DT-net Adam Tarkowski Aneta Wyrwas S.C.
Adres dostawcy ul. Wojska Polskiego 17 60-618 Poznan
Strona www dtnet.com.pl

Adres e-mail bok@dtnet.com.pl

Telefon 61/624-35-24

Reklamacje bok@dtnet.com.pl, adres dostawcy

2/ Gtéwne cechy kazdej $wiadczonej ustugi dla umoéw zawartych zgodnie z ofertg dla Klienta indywidualnego

Internet download maksymalny Internet upload maksymalny
100 Mb/s 100 Mb/s
500 Mb/s 500 Mb/s
750 Mb/s 750 Mb/s
1Gb/s 1Gb/s

W ramach ustugi Abonent otrzymuje dostep do sieci Internet w technologii stacjonarnej przewodowej, we wskazanym przez Klienta/Abonenta
Lokalu (tzw. state tgcze kablowe). Potgczenie z internetem nie posiada limitow transferu, natomiast posiada limit predkosci pobierania danych
i ich wysytania.

Maksymalna szybkos¢ dostepu do internetu zostata okreslona w ramach kazdego z dostepnych w ofercie pakietéw. Zwykle dostepna szybkos¢
zaréwno pobierania, jak i wysytania danych nie bedzie mniejsza niz 75% szybkosci maksymalnej i bedzie dostepna przez minimum 95% czasu
okresu rozliczeniowego (miesigc kalendarzowy). Predkos¢ minimalna w kazdym czasie nie bedzie nizsza niz 50% predkosci maksymalnej.
Szybkos¢ zalezy réwniez od: jakosci, ilosci urzadzen, jakimi postuguje sie Abonent oraz sposobu dokonywania pomiaru (akceptujemy pomiary
wykonane na naszych urzadzeniach, przez naszych technikdéw/serwisantdéw, dopuszczamy warunkowo wytgcznie raporty certyfikowane
wykonane przez rzgdowa strone prospeedtest.pl w potaczeniu kablowym miedzy routerem a komputerem przy wytgczeniu wszystkich innych
urzadzen korzystajacych z sieci wewnetrznej Abonenta). W przypadku statej lub regularnej rozbieznosci miedzy jakoscig uzgodniong w
umowie, a rzeczywistym wykonaniem oraz po wyczerpaniu procedury reklamacji opisanej w Umowie, Abonentowi przystugujg srodki ochrony
prawnej w postaci: zfozenia reklamacji, wypowiedzenia umowy na zasadach okreslonych w art. 380 w zw. z art. 305 ust. 1 i 2 PKE, czy
naprawienia szkody z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy na zasadach ogdlnych (art. 471 i nast. KC).

3/ Cena ustugi, cena za aktywacje, cena za optate abonamentowg lub inng okresowg optate zgodnie z cennikiem wybranej
promocji

SYMETRYCZNIE
SZTOS

STUDENT

LUZACKIE LATO
KOMFORTOWE LATO

Nazwa promocji

MINI
Nazwa ustugi SPEED
MEGA
VIP

dtnet.com.pl bok@dtnet.com.pl 61/624-35-24
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Cena instalacyjna — aktywacja

niedotyczy = | | e zt
Okres promocyjny (data od - do)
Optata abonamentowa w okresie promocyjnym

niedotyczy | | e zt
Optata abonamentowa po okresie promocyjnym/w okresie

obowigzania

z & niedotyczy | | s zt
Optata abonamentowa dot. umdw na czas nieokreslony

niedotyczy | | e zt
Router 5 generacji Wi-Fi

niedotyczy | | e zt
Router 6 generacji Wi-Fi

niedotyczy | | e zt
Wypozyczenie routera 5 generacji Wi-Fi — optata abonamentowa

niedotyczy | | e zt
INNE UrZQAZENIA: wiviveitisiiieiieceeeireeecesentseeaesesaeseseesesessesasesaenessesanessesenes

niedotyczy | | e zt
INNE OPTALY ettt sttt s s en e sne e aenane s

niedotyczy | | e zt

Szczegoty promocji zawiera Regulamin promog;ji.

4/ Okres obowigzywania umowy oraz warunki jej przedtuzenia i zakoriczenia obowigzywania

Okres zobowigzania wynikajacy z umowy

u

24 miesigce 12 miesiecy

-

9 miesiecy czas nieokreslony

Opfata abonamentowa w pierwszym roku po zakoriczeniu okresu
zobowigzania

Optata abonamentowa po kazdym kolejnym roku po zakoriczeniu
pierwszego roku po zakoriczonym okresie obowigzywania umowy lub
po roku obowigzywania umowy na czas nieokreslony

powiekszona o 5 zt

Okres wypowiedzenia po okresie zobowigzania wynikajagcym z
umowy/dla umdéw na czas nieokreslony

miesigczny okres wypowiedzenia
liczony jako 1 petny okres rozliczeniowy

5. Informacje, czy i w jakim zakresie udogodnienia i ustugi przeznaczone sg dla uzytkownikéw koricowych z

niepetnosprawnosciami,

W ramach ustugi nie sg Swiadczone zadne szczegdlne funkcje dla uzytkownikéw koricowych z niepetnosprawnosciami.

6. Istotne informacje w zakresie ustug

Zakonczenie sieci telekomunikacyjnej Lokalu Klienta ma jest gniazdem sieci komputerowej w technologii Gigabit Ethernet (1000BASE-T).
DT-net dopuszcza mozliwos¢ wpiecia przez Abonenta wiasnego sprzety jednak wytgcznie pod dwoma warunkami:
1/ sprzet musi posiada¢ parametry nie nizsze niz: router bezprzewodowy, z radiem 802.11ac, z portem 1 x 100/1000 Mb/s WAN, z VLAN,

obstugujacy IPTV

2/ Klient jest zobowigzany przy kazdej wymianie urzadzenia podtgczonego do gniazda poinformowac serwis techniczny o danych

routera/swicha oraz wprowadzi¢ wymagane parametry techniczne.

* Wszystkie pola oznaczone szarym kolorem muszq zostac¢ uzupetnione
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